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Zie jij kansen in verandering en groei? Wil je een sleutelrol spelen in het transformeren van de
geestelijke gezondheidszorg? Bij Thubble zoeken we een Operations Lead die onze teams
verbindt, processen stroomlijnt en waardegedreven impact maakt.
De uitdaging
Bij Thubble transformeren we de manier waarop geestelijke gezondheidszorg wordt geleverd. Ons
unieke, on-demand behandelmodel richt zich op kortdurende, intensieve interventies, waarbij we
cliënten helpen zelfstandig verder te gaan. Maar om onze groei en impact te vergroten, zoeken we
een strategische en betrokken Operations Lead die verandering omarmt en onze kernwaarden
bewaakt.
Als Operations Lead ben jij de spil van onze behandelservice. Je vertaalt visie naar dagelijkse
praktijk en faciliteert optimale samenwerking tussen het behandel team en het service team. Je
brengt structuur in complexiteit, bouwt bruggen in een remote werkomgeving en onderhoudt
relaties met externe partners. Zo zorg jij ervoor dat Thubble een innovatieve zorgpartner blijft,
zowel intern als extern.
Wat ga je doen?
Als Operations Lead stuur je de totale bedrijfsvoering van de Thubble Behandelservice aan. Je
bent de schakel tussen strategie en uitvoering en ondersteunt de team leads van het behandel
team en het service team bij het optimaal functioneren van hun teams. 
Concreet houd jij je bezig met:

Strategische coördinatie: Waarborg een gestroomlijnde instroom, doorstroom en uitstroom

van cliënten en stem af met interne en externe partners.

●

Faciliteren van teams: Ondersteun de team leads van het behandelteam en serviceteam en

bied hen tools, structuur en middelen om hun doelen te bereiken.

●

Relatiemanagement: Beheer zorgnetwerkconvenanten en bouw duurzame relaties op met

verwijzers en andere stakeholders.

●

Kwaliteit en efficiëntie: Monitor en verbeter bedrijfsprocessen om duurzaamheid, kwaliteit en

efficiëntie te maximaliseren.

●

Organisatieontwikkeling: Initieer verbeteringen op basis van trends en behoeften, met oog

voor innovatie en groei.

●

Cultuur en verbinding: Zorg voor een positieve werkcultuur waarin collega’s zich gehoord en

gesteund voelen, ondanks de uitdagingen van een volledig remote werkomgeving.

●

Wat breng jij mee?
Je bent een visionair met een praktische inslag en hebt een passie voor waardegedreven zorg. Je
inspireert teams, ziet kansen in verandering en bent procesmatig sterk.
Daarnaast herken je jezelf in het volgende:

Leiderschap: Je hanteert een positieve, waardegedreven leiderschapsstijl en creëert ruimte

voor persoonlijke en professionele groei.

●

Ervaring: Je hebt een afgeronde hbo-opleiding en minimaal 3 jaar ervaring in een

operationele of leidinggevende rol, bij voorkeur in de zorg of een vergelijkbare sector.

●

Communicatie: Je schakelt moeiteloos tussen verschillende niveaus binnen en buiten de

organisatie en communiceert helder en overtuigend.

●

Resultaatgerichtheid: Je hebt een bewezen staat van dienst in het realiseren van

duurzaamheids- en efficiëntiedoelen.

●

Organisatorische vaardigheden: Je behoudt overzicht, stelt prioriteiten en weet complexe

situaties effectief te managen.

●

Over Thubble
Thubbelen. Een nieuw woord. En een woord met een visie. Thubbelen is bewust werken aan je
mentale gezondheid. Het niet wegdrukken van klachten in een hoekje van taboe, maar juist het
geloof in de grote waarde van mentale kracht voor het verbeteren van jouw wereld. Als een
revolutie van de geest. Dus blijf thubbelen.

Ons doel is dat cliënten kunnen doen wat belangrijk voor ze is. Wij zijn bevlogen professionals die
geloven in gedragsverandering in de eigen omgeving van de cliënt. Daarom gaan we met Thubble
Behandelservice elke keer op digitaal huisbezoek. We houden van een doelgerichte aanpak zodat
onze cliënten zo snel mogelijk weer zelfstandig verder kunnen.
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We werken middels ons eigen volledig digitaal behandel model. Daarin staat kortdurende
behandeling met focus op eigen kracht van onze cliënten centraal. Cliënten werken op het Thubble
behandelplatform de ene week zelfstandig aan persoonlijke e-opdrachten en de andere week
hebben ze een beeldbel contact samen met hun behandelaar. Op dit moment bieden we sGGZ en
bGGZ behandeling aan cliënten met angst, depressie en (complex) trauma klachten.
Wat bieden wij jou?

Een betekenisvolle rol waarin je direct invloed hebt op de groei en impact van Thubble

behandelservice.

●

Samenwerking met een team dat innovatie, samenwerking en persoonlijke groei ademt.●

Flexibiliteit om remote te werken en je werkdag naar eigen inzicht in te delen.●

Een dienstverband van 24 uur per week.●

Een salaris volgens de CAO-GGZ (FWG 70) en uitstekende secundaire arbeidsvoorwaarden.●

Ben jij klaar om mee te bouwen aan onze toekomst?
Laat van je horen!
Stuur je CV en motivatie naar info@thubble.nl of solliciteer via de sollicitatiebutton. Wil je opvallen?
Voeg een korte video toe waarin je jezelf voorstelt. 
Samen bouwen we aan een duurzame, efficiënte en hoogwaardige toekomst voor geestelijke
gezondheidszorg. Laten we samen "thubbelen"! 
De sluitingsdatum van de vacature is 9 december. De sollicitatiegesprekken staan gepland op
maandag 16 en dinsdag 17 december.
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