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Over de functie
Voor het team Sociaal Raadslieden van De Kern in Kampen zijn wij op zoek naar een Sociaal
Raadsman of Sociaal Raadsvrouw. De Kern biedt hulp, daar waar de mensen zijn; thuis en in de
wijk. De Sociaal Raadslieden van De Kern helpen alle inwoners uit Zwolle, Kampen, Deventer en
Olst/Wijhe, zij wijzen de inwoners de weg in het doolhof van sociale voorzieningen, regelingen en
instanties. 
Meer informatie is beschikbaar op de website van De Kern en op de websites van de
samenwerkingsverbanden in de verschillende Gemeenten; www.stdekern.nl.
/ www.opordezwolle.nl / www.financienopkoers.nl / www.financiendebaas.nl
''Het is woensdagochtend, spreekuur in het gemeentehuis in Kampen. In de wachtkamer zitten 15
cliënten met diverse vragen. De behandeling van vraagstukken zoals bijzondere bijstand,
toeslagen, schulden en hulp bij inkomen gebeurt op basis van directe beoordeling: oplossen ter
plekke, een afspraak inplannen of doorverwijzen naar een vrijwilliger. De ochtend vliegt voorbij en
voor de lunchpauze worden registraties bijgewerkt.
Na de lunchpauze staan nog twee afspraken op de agenda: een afspraak voor de aangifte
Inkomstenbelasting van de laatste vijf jaar en een afspraak in verband met een huurachterstand.
Het gezin met 2 kinderen (4 en 7 jaar oud) is door de woningbouw aangemeld. Samen met het
gezin en de woningbouw wordt gezocht naar een oplossing om uithuiszetting te voorkomen.
Daarnaast wordt er gekeken naar welke mogelijkheden er zijn voor een stabiele situatie op de
lange termijn. Hierbij wordt een inkomenscheck gedaan, wordt budgetbeheer aangevraagd en
wordt eventueel een vrijwilliger ingeschakeld voor thuisadministratie. Het gezin wordt aangemeld bij
Maatschappelijk Werk en er wordt een vervolgafspraak geboekt om de schuldensituatie te bekijken.
Na deze afspraken wordt verslaglegging gedaan. Ook is er nog tijd om de mail bij te werken en de
casuïstiek van de dag met collega’s te bespreken.''
Wat ga je doen? 
Als Sociaal Raadsman/-vrouw geef je informatie en advies over wet- en regelgeving en
voorzieningen. Daarnaast help je bij het opstellen van brieven en bezwaarschriften, bemiddelen
tussen instanties en het invullen van diverse formulieren. Op deze manier help je onze cliënten de
regie van hun leven in eigen hand te houden. 
We doen het samen!
Samenwerken vinden we belangrijk binnen De Kern. Dit zeggen we niet alleen, dit doen we ook!
Hoewel je veel zelfstandig werkt in deze functie, is een goede samenwerking met je collega’s
belangrijk. We werken in diverse samenstellingen samen met o.a. woningbouwverenigingen en
gemeenten. Daarnaast is er een nauwe samenwerking met andere organisaties door verschillende
projecten die gezamenlijk uitgevoerd worden.
Functie eisen 
Wij zijn op zoek naar een enthousiaste, ondernemende en betrouwbare collega. 
Wat vragen wij van jou?

Je bent minimaal in het bezit van een HBO diploma in de sociaal- juridische richting (bij

voorkeur HBO-SJD);

●

je hebt, bij voorkeur, enige jaren ervaring in de sociaal- juridische dienstverlening;●

je hebt een goede beheersing van de Nederlandse taal in woord en geschrift;●

je beschikt over goede sociale en communicatieve vaardigheden; ●

je kan zelfstandig en gestructureerd werken maar ook collega’s ondersteunen; ●

je bent een teamplayer; ●

je bent flexibel, stressbestendig, tactvol, oplettend, geduldig en je hebt een goed

inlevingsvermogen. 

●

Wat hebben wij te bieden?
We bieden je een uitdagende functie in een fijn team; we zijn goed op elkaar ingespeeld, helpen
elkaar en houden van humor en plezier op de werkvloer. Werken in de Welzijnssector geeft veel
voldoening en waardering. Wij bieden een goede werksfeer, ruimte om jezelf te ontwikkelen en
aantrekkelijke arbeidsvoorwaarden. Het betreft een functie voor 32 uur per week ingaande per 1
juni 2025 (eerder starten is in overleg mogelijk) voor de duur van een jaar, met kans op verlenging.
Werkdagen zijn maandag tot en met donderdag. Het salaris wordt, afhankelijk van opleiding en
werkervaring, conform de CAO Sociaal Werk, ingedeeld in schaal 8.
Lees hier meer over onze arbeidsvoorwaarden.
Meer informatie
Neem voor meer informatie contact op met Marjolein Jelsma of Julot Schrijer, Sociaal Raadslieden,
via telefoonnummer 088-4780600. 
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https://www.werkenbijdimencegroep.nl/arbeidsvoorwaarden


Solliciteren kan tot 1 april 2025. 
De eerste gespreksronde zal plaatsvinden op vrijdag 11 april 2025. De tweede ronde loop je een
gedeelte van de dag mee bij het Sociaal Raadslieden spreekuur.
Ben jij de Sociaal Raadsman of Sociaal Raadsvrouw waar wij naar op zoek zijn? Dan zien we jouw
sollicitatie graag tegemoet!
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